
 

 

 
 
 

Seguimiento en Internet a Contraseñas de Pago. 
 

 

 

Todo proveedor que presenta una factura en recepción, debe exigir su contraseña de 

pago, allí se especifica la fecha en que podrá venir a recoger su cheque. 

  

Usted como nuestro proveedor, puede ingresar a nuestra página web 

www.altamira.com.gt, en la página de inicio hay un botón “PROVEEDORES” del lado 

superior derecho. Haga click en él. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Se abrirá una pantalla en donde puede elegir si quiere ver cómo va el proceso de pago 

de una factura (contraseña de pago) o si quiere ver una orden de compra.  Solo puede 

acceder las ordenes de compra que tienen un máximo de 30 días de haberse emitido. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Si elije contraseñas se abrirá una página en donde debe poner el NIT de la empresa que 

presentó la factura y el número de contraseña, el cual está impreso en su contraseña 

de pago.  

 

Después presione el botón de ACEPTAR 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

A continuación se desplegará la información del proceso de pago de su contraseña, le 

mostrará la fase en que se encuentra y la fecha en que se hizo cada fase, la información 

se desplegará ubicando la fase más reciente de primero.  

 

Las fases que debe completar el proceso son las siguientes: 

 

1- Recepción de la factura. 

2- Autorización de solicitud de cheque.  

3- Emisión de cheque. 

4- Firma de cheque. 

5- Cheque en recepción para ser retirado.  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Si elije ordenes de compra, se mostrará una pantalla en donde debe ingresar el código de 

la empresa, el número de la orden de compra y el tipo de compra*. Después debe 

presionar el botón ACEPTAR.  

 

* Esta información se la proporcionamos vía correo electrónico.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Inmediatamente se desplegará la información de la orden de compra, la siguiente 

pantalla es un ejemplo: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


